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PENGARUH DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK, PARTISIPASI PEMAKAI, 

KEMAMPUAN PENGGUNA SISTEM INFORMASI, DAN UKURAN 

ORGANISASI TERHADAP KINERJA SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

PADA BANK PERKREDITAN RAKYAT                                                                    

DI KECAMATAN SUKAWATI 

 

 

 

Abstrak 

 

 

 Sistem informasi akuntansi adalah sistem yang bergerak di bidang 

teknologi akuntansi, yang digunakan untuk membantu mengelola dan 

mengontrol data dan informasi yang berkaitan dengan ekonomi dan sektor 

keuangan perusahaan. Dukungan dari sistem informasi yang terkomputerisasi 

dapat meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi di perusahaan. 

Perusahaan dengan sistem informasi yang memadai memudahkan pengguna 

dalam menggunakan sistem untuk menghasilkan informasi yang diinginkan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dukungan manajemen 

puncak, partisipasi pemakai, kemampuan pengguna sistem informasi, dan 

ukuran organisasi terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada bank 

perkreditan rakyat di Kecamatan Sukawati. 

 Populasi dalam penelitian ini adalah 387 karyawan yang bekerja di 

Bank Perkreditan Rakyat di Kecamatan Sukawati. Sampel dalam penelitian ini 

adalah 130 karyawan yang ditentukan berdasarkan metode purposive sampling. 

Alat analisis yang digunakan untuk menguji hipotesis  adalah analisis regresi 

linear berganda. 

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa Dukungan manajemen 

puncak tidak berpengaruh terhadap kinerja  sistem informasi akuntansi pada 

BPR di Kecamatan Sukawati sedangkan partisipasi pemakai, kemampuan 

pengguna sistem informasi dan ukuran organisasi berpengaruh positif terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi pada BPR di Kecamatan Sukawati. 

 

Kata Kunci: Dukungan Manajemen Puncak, Partisipasi Pemakai, Kemampuan 
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