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Skripsi ini membahas tentang konflik batin yang dialami tokoh utama
bernama Suzu bersama faktor penyebabnya dalam film Kono Sekai no Kataumi ni.
Skripsi ini dianalisis menggunakan teori psikologi kepribadian serta teori
kebutuhan. Data-data yang digunakan dalam skripsi adalah data primer yang
diperoleh dari film Kono Sekai no Katasumi ni berupa dialog dan gambar yang
menunjukkan aspek konflik batin. Metode serta teknik pengumpulan data yang
digunakan, yaitu metode observasi dan teknik simak catat. Analisis data
menggunakan metode deskriptif kualitatif. Adapun penyajian hasil analisis data
dilakukan dengan metode informal.

Berdasarkan - hasil analisis ditemukan bahwa tokoh Suzu mengalami
konflik batin berupa keraguan, kekecewaan, kesedihan, depresi, keputusasaan,
ketakutan, kebimbangan, rasa malu, kekhawatiran, dan rasa bersalah. Sementara
itu faktor yang menyebabkan terjadinya konflik batin dalam diri tokoh Suzu yaitu
kurangnya kebutuhan akan rasa cinta dan kasih sayang, kebutuhan rasa aman,
serta kebutuhan akan aktualisasi diri.
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