FAKTOR - FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPATUHAN WAJIB
PAJAK DALAM MEMBAYAR PAJAK KENDARAAN BERMOTOR DI
GIANYAR

Abstrak

Pemungutan pajak adalah suatu fungsi yang harus dilaksanakan oleh negara
sebagai salah satu cara untuk mendapatkan pendapatan, contohnya adalah pajak
kendaraan bermotor. Pajak kendaraan bermotor merupakan salah satu pajak daerah
yang membiayai pembangunan daerah provinsi. Adapun faktor yang dapat
meningkatkan penerimaan wajib pajak diantaranya adalah kesadaran wajib pajak,
kewajiban moral, kualitas pelayanan, sanksi pajak dan tarif pajak . Penelitian ini
bertujuan untuk meneliti kembali faktor — faktor yang mempengaruhi kepatuhan
wajib pajak dalam membayar pajak kendaraan bermotor di Gianyar.

Populasi dalam penelitian ini sebanyak 194.426 dengan jumlah sampel
yang digunakan sebanyak 100 responden wajib pajak kendaraan bermotor.
Penentuan sampel menggunakan metode insidental sampling. Alat analisis yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa faktor kesadaran wajib pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak, kewajiban moral berpengaruh
positif terhadap kepatuhan wajib pajak, kualitas pelayanan berpengaruh positif
terhadap kepatuhan wajib pajak, sanksi pajak tidak berpengaruh terhadap
kepatuhan wajib pajak, dan tarif pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan
wajib pajak

Kata Kunci : Kesadaran wajib pajak, kewajiban moral, kualitas pelayanan,

sanksi pajak, tarif pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib
pajak.
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