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PADA DINAS PENDIDIKAN KEPEMUDAAN DAN OLAHRAGA
KABUPATEN KLUNGKUNG

Abstrak

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji dan menganalisis pengaruh
komunikasi, lingkungan kerja, dan karakteristik individu terhadap Kkinerja
pegawai. Kinerja sumber daya manusia yang baik, merupakan keberhasilan suatu
perusahaan dalam mengarahkan karyawannya. Jika sumber daya manusia dalam
perusahaan baik, maka kualitas sumber daya manusia dalam perusahaan akan baik
dan perusahaan dengan mudah akan dapat mencapai tujuannya. Banyak faktor
yang mempengaruhi Kkinerja pegawai, salah satunya adalah komunikasi.
Komunikasi merupakan aktivitas dasar pegawai dalam perusahaan, dengan adanya
komunikasi yang baik maka suatu organisasi dapat berjalan dengan lancar. Selain
komunikasi, lingkungan kerja juga menjadi salah satu dari faktor penting untuk
meningkatkan kinerja pegawai dalam suatu organisasi. Lingkungan kerja yang
aman dan nyaman dapat membantu pegawai untuk mengerjakan pekerjaan dengan
optimal serta dapat menambah semangat kerja yang tinggi. Selain itu, ada faktor
lain yang mempengaruhi Kinerja pegawai Yyaitu karakteristik individu.
Karakteristik individu sangat diutamakan dalam meningkatkan kinerja pegawai,
dengan banyaknya program kerja yang dibebankan kepada pegawai, maka
pegawai harus siap dituntut memiliki keahlian, keterampilan dan pengalaman
yang lebih professional.

Penelitian ini dilakukan di Dinas Pendidikan Kepemudaan dan Olahraga
(DISDIKPORA) Kabupaten Klungkung yang beralamat di JI. Ngurah Rai Kec.
Klungkung. Sampel dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai pada Dinas
Pendidikan Kepemudaan dan Olahraga (DISDIKPORA) Kabupaten Klungkung
yang berjumlah 50 orang. Teknik penentuan sampel menggunakan metode sampel
jenuh. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai, lingkungan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja pegawai, dan karakteristik individu berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai.
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