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Abstract

Small and medium industries have an essential role in the economic growth of a
country. However, this industry is currently facinggfarious challenges due to
changes in an increasindgy competitive environment. The purpose of this research
is to analyze and explain the influence of transformational leadership on innovative
work behavior, and to determine the role of knowledge sharing in the relationship
between transformational leadership and innovative work behavior. The
population of this ggdy was all export-oriented small and medium industries,
totaling 42. Then the sample was determined using¥he Krejcie and Morgan
Jormulation so that the total sample was 38 industries. Research respondents were
selected by recruiting five employees from each industry so the nunibe
respondents who contributed was 190 people. The research findings show that
transformational leadership and knowledg®}haring positively and significantly
affect innovative work [havior. However, knowledge sharing does not moderate
the influence shown by transformational leadership on innovative work behavior.
Key Word: Transformation leadership, innovative work behavior dan small
medium industry

PENDAHULUAN

Industi kecil menengah saat ini menghadapi berbagai tantangan yang
disebabkan perubahan lingkungan yang semakin kompetitif dan disertai dengan
perkembangan teknologi (Afsar et al., 2014). Untuk dapat menyesuaikan dengan
konidisi ini, organisasi dapat mendorong perilaku inovatif karyawan (Mytelka &
Smith, 2002). Memotivasi dapat menjadi solutif supaya karyawan bersedia untuk
lebih inovatif, sehingga peran pemimpin mendapat perhatian para peneliti dan
praktisi. Beberapa peneliti terdahulu menemukan terjadi peningkatan minat
individu untuk menunjukkan perilaku inovatif disebabkan kepemimpinan
transformasional (M. A. Khan et al., 2020; Knezovi¢ & Drki¢, 2021) Temuan ini
tidak lepas dari kemampuan pemimpin dapat menjadi pelatih dan pembimbing
(Miller & Miller, 2020). Meskipun demikian, determinasi kepemimpinan
transformasional terhadap perilaku kinerja inovatif belum menunjukkan pengaruh
yang konsisten (Gong, 2010). Pada studi yang dilakukan Sudibjo and Prameswari
(2021) menemukan bahawa kepemimpinan transformasional memberikan efek
negative perilaku kerja inovatf) Memperhatikan temuan tersebut dibutuhkan
penelitian lebih lanjut terhadap hubungan antara kepemimpinan transformasional
dan perilaku kerja inovatif.
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Terlepas dari efek yang diberikan, kepemimpinan transformasional disebut
sebagai teori kepemimpinan yang lengkap (Bass, 1985; Burns, 1978). Pemahaman
terbaik dari kepemimpinan transformasional adalah pemimpin perlu melakukan
penarikan terhadap nilai-nilai moral para pengikut untuk mencapai tujuan (Bgghs,
1978), serta mempengaruhi mereka untuk melampui kepentingan pribadi demi
kepentingan yang lebih besar dari tim dan organisasi (Deinert et al., 2015). Maka
dari itu, (Bass, 1985) mengusulk@empat sub-dimensi untuk menggambarkan
kepemimpinan tranformasional: idealized influence, inspiration motivation,
intellectual stimulation, dan individualized consideration (see also Arsawan et al.,
2022; Crawford, 2005; Deinert et al., 2015). Selama ini, sub-dimensi
kepemimpinan transformasional mengindikasikan hasil positif dan memiliki
kecenderungan memiliki keterkaitan, sehingga para peneliti sering menyatukan
empat subfflimensi menjadi satu konstruk yang menyeluruh (Afriyie et al., 2020;
C. Chen et al., 2021; Kunze & Bruch, 2010; Podsakoff et al., 1996; Rizki et al.,
2019). Namun, beberapa periode terakhir, manfaat dari enfiit sub-dimensi
kepemimpinan transformasional kembali dipertanyakan (eg. van Knippenberg and
Sitkin, 2013: Deinert ef al., 2015). Melihat hal tersebut, kami mencoba memeriksa
kembali sub-dimensional kepemimpian transformasional sebagai anteseden dari
perilaku kerja inovatif.

Selanjutnya, hasil empiris Efilebelumnya menunjukkan peran penting
pengetahuan dalam meningkatkan perilaku kerja inovatif (Birasnav et al., 2013;
Noruzy et al., 2013) dan hnyak empiris yang mununjukkan bahwa knowledge
sharing berdampak positif pada perilaku kerja inovatit (Afsar et al.,2019; Arsawan
etal., 2022; Munir & Beh, 2019). Meskipun demikian masih ditemukan hasil yang
kontradiktif seperti (Usmanova et al., 2020) menemukan hasil knowledge sharing
sebagai mediasi dan Munir and Beh (2019) menemukan knowledge sharing sebagai
pemediasi parsial. Oleh sebab itu, diperlukan investigasi lebih lanjut peran
knowledge sharing. Kemudian, Jyoti and Dev (2015) mengusulkan untuk
menempatkan peran moderasi untuk menguatkan hubungan kepemimpinan
transformasionalg Maka secara khusus penelitian kami bertujuan untuk
menginvestigasi hubungan kepemimpinan transformasional dengan perilaku kerja
inovatif dengan menempatkan knowledge sharing sebagai pemoderasi.

Penelitian ini mencoba memberikan kontribusi pada teori yang berkembang
saat ini khususnya knowledge sharing dan perilaku kerja inovatif. Selain itu,
memberikan perspektif baru dari pembelajaran knowledge sharing sebagai
pemoderasi dalam konteks industri kecil dan menengah. Hal ini disebabkan
pengetahuan dan perilaku kerja inovatif sangat dibutuhkan, khususnya industri
berskala kecil seperti industri kecil menengah, untuk mampu bertahan dalam
persaingan (Helmy et al., 2019). Berbagai masalah dihadapi industri kecil
menengah saat ini, seperti lingkungan bisnis yang berkembang, internasionalisasi,
dan tingginya persaingan serta perubahan selera pasar. Situasi tersebut hanya
bagian kecil dari pemasalah teknis yang dihadapi, sehingga industri kecil menengah
membutuhkan pemimpin yang cakap dan mampu memberikan solusi untuk
menjawab tantangan pasar. Maka penelitian ini kami konsentrasikan pada industri
kecil menengah.
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TINJAUAN PUSTAKA
Kepemimpinan Transformasional

Menurut Burns (Burns, 1978), pemimpin transformasional mengilhami
pengikut dengan mengartikulasikan visi yang memberi energi dan tujuan.
Pemimpin yang menantang pengikut saling membuat kemajuan melalui
peningkatan moral dan motivasi yang lebih tinggi. Bass (Bass, 1985) dan (Waldman
& Bass, 1991) memperluas karya (Burns, 1978) dengan menjelaskan pengaruh
pemimpin transformasional dalam menciptakan perubahan positif dan berharga.
Bass (Bass, 1985) juga menyatakan kepemimpinan ini membutuhkan sosok
pemimpin yang visioner dan inspiratif. Pemimpin transformasional mampu
memberikan motivasi pada bawahanya agar dapat memberikan lebih dari apa yang
mereka miliki. Iscan (Iscan et al., 2014) kepemimpinan transformasional
dinyatakan sebagai pemimpin yang memiliki peranan yang positif dalam
meningkatkan kepercayaan diri dan membantu bawahan dalam menunjukkan
potensinya. Pemimpin transformasional dipercaya memiliki kemampuan untuk
mengubah organisasi dengan memberdayakan karyawan (Gro3elj et al.,, 2021).
Khan (N. A. Khan et al., 2020) dan Islam (Islam et al., 2022) perubahan yang
dilakukan pemimpin transformasional dimulai dari perubahan etika, sikap dan
proses para pengikut dengan membangun hubungan pertukaran ekonomi dan sosial
dilingkungan kerja.
Berbagi Pengetahuan

Wang & Noe (S. Wang & Noe, 2010) menyatakan berbagi pengetahuan
merupak§fj cara yang dilakukan karyawan untuk saling menukar pengetahuan
mercka dan berkontribusi terhadap penerapan pengetahuan, inovasi, dan pada
Ekhirnya keunggulan kompetitif organisasi. Dalam Wang & Wang (Z. Wang &
Wang, 2012) menyebutkan bahwa berbagi pengetahuan sebagai proses
penerjemahan pengetahuan organisasi menjadi pengetahuan individu/kelompok
dan menjadikan pengetahuan individu/kelompok menjadi pengetahuan organisasi.
Menurut Mittal & Dhar (Mittal & Dhar,2015) mengemukakan berbagi pengetahuan
merupakan proses pertukaran informasi yang dimiliki oleh karyawan melalui
interasi dan komunikasi. Keberhasilan berbagi pengetahuandidasarkan pada
kualitas, kesiapan dan kompetensi setiap anggota fganisasi. Namun berbagi
pengetahuanyang efektif memiliki tantangan yaitu karyawan tidak bisa dipaksa
untuk melakukannya (Amayah,2013). Berbagi pengetahuan adalah bentuk perilaku
keanggotaan, merupakan tindakan sukarela yang membantu memberikan kontribusi
pada keunggulan kompetitif sebuah organisasi (Casimir et al., 2012).
Perilaku Kerja Inovatif
Menurut Naranjo-Valencia et al. (Aristana, Dwitrayani, et al. 2022; Naranjo-
Valencia, Jiménez-Jiménez, and Sanz-Valle 2016) organizational innovation
mengarah pada pengimplementasian metode organisasi baru yang meliputi
perubahan pengelolaan usaha dan hubungan eksternal organisasi. Lebih lanjut
organizational innovation dijelaskan sebagai wusaha dalam menciptakan
produk/layanan baru, dan administratif lebih efisien (Azar & Ciabuschi, 20 [ A.
S. Y. Chen & Hou, 2016; Phan, 2019; Zach & Hill, 2017). Peng et al. (Peng et al.,
2014) dan Zanjirchi et al. (Zanjirchi et al., 2019) menekankan inovasi organisasi
pada produksi atau adopsi nilai tambah baru bagi organisasi dan lingkungan
eksternal dengan melibatkan motivasi organisasi, sumber daya dan praktik
manajemen. Semakin tinggi inovasi yang diyakini sebagai fondasi penting untuk
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keberlangsungan dan keberhasilan organisasi, salah satu pendukung dari
(Eberhasilan inovasi adalah peningkatan perilaku kerja inovatif (Agarwal, 2014).
Perilaku kerja inovatif merupakan sarangkaian perilaku yang berhubungan dengan
penciptaan ide, pembe@in dukungan dan membantu implementasinya. Menurut
(Akram et al., 2016) mendefinisikan perilaku kerja inovatif sebagai 'perilaku
individu yang bertujuan untuk mencapai inisiasi dan pengenalan peran kerja,
kelompok atau organisasi dari ide-ide baru dan berguna untuk pengembangan
proses, produk atau prosedur serta igfjlementasi dari ide-ide tersebut.
Kepemimpinan transformasional dan perilaku kerja inovatif

Satu hal yang sangat penting untuk menjaga organisasi untuk bertahan
ditengah lingkungan sosial ekonomi yang semakin berkembang adalah inovasi
(Naranjo-Valencia et al., 2016). Adapun inovasi yang dimaksud terkait
pengembangan dibidang produk, proses dan administrasi yang lebih efisien (Azar
& Ciabuschi, 2017; A. S. Y. Chen & Hou, 2016; Phan, 2019; Zach & Hill, 2017).
Namun, keberhasilan inovasi tidak akan dapat tercapai tanpa didukung dengan
perilaku kerja inovasi yang ditunjukkan karyawan (Agarwal, 2014). Meskipun
sampai saat ini belum ada consensus yang pasti untuk menjelaskan perilaku kerja
inovatif. Nam@E) beberapa penelitian terdahulu memberikan pandangan yang
berbeda-beda (Afsar et al., 2014; Akram et al., 2016; Aryee et al., 2012; Helmy et
al., 2019). Seperti Stanescu et al. (2020) menjelaskan perilaku inovatif sebagai
perubahan praktik bisnis yang terjadi ditempat kerja. Menurut (Rao Jada et al.,
2019) perilaku kerja inovatif sebagai penciptaan. pengembangan dan penerapan ide
yang b@manfaat untuk kemajuan organisasi. Birdi et al. (2016) dan Afsar et al.
(2019) perilaku kerja inovatif merupakan kemampuan untuk menghasilkan ide-ide
baru dan memiliki potensi bermanfaat untuk organisasi.

Knezovi¢ and Drki¢ (2021) melaporkan dengan mendorong partisipasi dalam
berbagi ide dan pendapat dapat membantu dalam mengambil keputusan. Selain itu,
melalui pendekatan struktural para manajer dapat melakukan identifikasi aspek
penting yang dapat dipertimbangkan dalam mengambil keputusan. Oleh sebab itu,
oraganisasi harus mengembangkan pendekatan kepemimpinan transformasional
tidak hanya pada level puncak, melainkan juga pada level supervisor. Ini bertujuan
untuk membangun hubungan personal yang efektif, mengartikulasikan visi,
merangsang dan penginspirasi secara intelektual. Pemimpin dengan pendekatan
transformasional dapat memberi motivasi para karyawan untuk mengambil risiko
dan mencari ide alternatif dalam menyelesaikan tugas (Khli, 2016; Shafi et al.,
2020). Berberapa penelitian memberikan bukti empiris bahwa kepemimpinan
transforma@pnal dan perilaku kerja inovatif memiliki hubungan positif dan
signifikan (Afsar et al., 2014; Afsar & Masood, 2018; Aryee et al., 2012; Groselj et
al., 2021; Rafique et al., 2022). Selain itu, untuk menghasilkan ide-ide kreatif
pemimpin harus mendorong karyawan dengan menunjukkan perilaku belajar
(Razavi & Ab Aziz, 2017). Nardelli (2017) melaporkan bahwa inovasi sangat
ditentukan oleh peran pemimpin yang mampu memberikan stimulasi intelektual
dan motivas@inspirasional. Dari beberapa empiris yang ada, maka kami
merumuskan hipotesis pertama, sebagai berikut:

H1: Terdapat hubungan positif antara kepemimpinan transformasional dengan
innovative work behavior
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Knowledge sharing dan perilaku kerja inovatif

Perilaku kerja inovatif yang sering dipersepsikan sebagai kreativitas yang
disengaja terkait dengan pengenalan dan penerapan ide baru (Aristana et al., 2022;
Javed et al., 2017). Dukungan lingkungan sekitar menjadi hal yang penting dalam
mempromosikan ide yang muncul dari aktivitas sosial (Janssen, 2000). Untuk
mempercepat pengembangan ide baru tidak dapat dipisahkan dari perilaku berbagi
pengetahuan. Usmanova et al. (2020) menjelaskan bahwa perilaku berbagi
pengetahuan dapat menjadikan karyawan untuk lebih kreatif dan kritis. Oleh sebab
itu, pengetahuan memiliki dalam menumbuhkan proses inovasi (Andreeva &
Kianto,2011; Yadavetal.,2019). Untuk dapat mendukung proses perilaku inovatif,
karyawan membutuhkan interaksi antar karyawan untuk mengumpulkan dan
mendonasikan pengetahuan (Nddl, 2017; Sulistyo & Siyamtinah, 2016). Menurut
Wang et al. (2014) melaporkan bahwa berbagi pengetahuan menjadi sumber dari
kreativitas. Lebih lanjut, Usmanova et al. (2020) menyebutkan percepatan proses
transfer pengetahuan dapat membantu dalam mengembangkan pola pikir,
kreativitas dan perilaku kerja inovatif.

Berdasarkan perspektif interaksi, perilaku inovatif sangat ditentukan
kemampuan kognitif, personal, motivasi dan jaringan (Giustiniano et al., 2016;
Woodman et al., 1993). Oleh karena itu, karyawan yang selalu mengamati dan
belajar dari pengetahuan karyawan lain menentukan perilaku kerja inovatif.
Meskipun dikatakan berbagi pengetahuan merupakan proses yang rapuh dan sering
menimbulkan dilema sosial dari mereka yang melakukan transfer pengetahuan,
sehingga berpotensi tidak stabil pada lingkungan kerjdgEpmpetitif (Connelly and
Kelloway, 2003). Hasil ini dipertegas dengan laporan Liao et al. (2007), dimana
berbagi pengetahuan tidak memberikan dampak pada kepercayaan diri karyawan.
Dari berbagai temuan penelitian terdahulu yang masih memiliki inkonsistensi,
maka hubungan berbagi pengetahuan dan perilaku kerja inovatif membutuhkan
perhatian lebih lanjut. Meskipufjdemikian, melihat peran penting yang ditunjukkan
berbagi pengetahuan sehingga hipotesiffkedua dirumuskan sebagai berikut:

H2: Terdapat hubungan positif antara knowledge sharing dengan innovative work
behavior.
Efek moderasi knowledge sharing

Berbagi pengetahuan menjadi dalam organisasi ditunjukkan melalui interaksi
sosial yang dilakukan dengan pertukaran keterampilan, pengalaman, dan tentunya
pengetahuan (Lin, 2007). Seperti halnya dengan kepemimpinan, berbagi
pengetahuan sangat menentukan dalam pengembangan inovasi (Afsar et al., 2019).
Berbagi pengetahuan didefinisikan sebagai proses identifikasi pengetahuan {@ituk
ditransfer dan diterapkan yang bermanfaat untuk menyelesaikan tugas agar lebih
efektif dan efisien (Aristana, Wisnawa, et al., 2022; Friesl et al., 2011). Operasional
organisasi mengharuskan karyawan untuk selalu inovatif dengan memanfaatkan
tacit knowledge dan eksplisit yang ada di organisasi. Oleh sebab itu, berbagi
pengetahuan memiliki peran penting dalam mendorong karyawan untuk
menghasilkan ide dan pemikiran baru (Tuan, 2017). Apabila melihat kontribusi
yang ditunjukkan, maka diprediksi bahwa berbagi pengetahuan dapat memfasilitasi
peran kepemimpinan (Liao et al., 2018).

Kepemimpinan transformasional memiliki ciri khas mampu meningkatkan
semangat karyawan (Erkutlu, 2008). Setiap karyawan pastinya memiliki
kepentingan baik sebagai individu dan kelompok yang difasilitasi pemimpin
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transformasional untuk mencapi tujuan bersama (Aristana et al., 2023). Dengan
demikian, penerapan kepemimpinan transformasional menghasilkan kemajuan
organisasi secara kolektif. Selain itu, kepemimpinan transformasional lebih
mengedepankan komunikasi (diskusi) dan memberikan motivasi sehingga kinerja
tim dapat ditingkatkan (X. H. F. Wang & Howell, 2012). Melalui perlakuan yang
diberikan dapat meningkatkan kepercayaan terhadap organisasinya dan selalu
berusaha melakukan perubahan kearah yang lebih baik (Fareed et al., 2021).
Melihat peran yang ditunjukkan, penelitian ini menyimpulkan berbagi pengetahuan
memberikan kontribusi meningkatkan kerjasama internal melalui pertukaran ide
dan mendukung kepemimpinan transformasional meningkatkan kinerja inovatif.
Maka dari itu hipotesis ketiggjbahwa
H3: Berbagi pengetahuan memoderasi hubungan kepemimpinan transformasional
dengan perilaku kerja inovatif.
Gambar 1 menjelaskan kerangka konsep penelitian dari hubungan
kepemimpinan transformasional dan perilaku kerja inovatif yang moderasi berbagi
pengetahuan.

Knowledge
Sharing
H2
H3
4
Transformational | 1 J Innovative Work
Leadership " Behavior
Gambar 1:
Kerangka Konsep Penelitian
METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif yang mengarah pada
prinsip-prinsip rasional empirik, dimana pengumpulan data menggunakan
kuesioner. Untuk memastikan kualitas data yang digunakan, maka dilakukan uji
instrument. Apabila telah seluruh instrument dinyatakan valid dan reliabel maka
pengumpulan data dilanjutkan sesuai dengan target yang ditetapkan. Populasi
penelitian ini adalah seluruh IKM kerajinan berorientasi ekspor yang berjumlah 42
industri. Peneffflan ukuran sampel menggunakan formulasi (Krejcie & Morgan,
1970) dimana jumlah populasi kurang dari 100, maka penentuan sampel dilakukan
secara berstrata. Berdasarkan formulasi Krejcie and Morgan (1970) dengan
menggunakan asumsi-asumsi tertentu, maka diperoleh jumlah sampel sebanyak 38
IKM. Selanjutnya responden ditentukan dengan merekrut lima karyawan disetiap
IKM yang membutuhkan perilaku inovatif dalam bekerja (informasi diperoleh dari
pimpinan atau personalia). Dengan demikian jumlah responden yang diikut
sertakan dalam penelitian ini berjumlah 190 responden (lihat Tabel 1). Uji
instrument dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 30 responden,
kemudian dianalisis validitas dan reliabelitasnya menggunakan IBM SPSS 21.
Berdasarkan analisis yang dilakukan menunjukkan bahwa seluruh instrument
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@ecmiliki nilai r lebih besar dari 0.3 (1>0.3), sedangkan untuk variabel memiliki
nilai Cronbach's Alpha lebih besar dari (CA>0.6). Sehingga seluruh instrument
dinyatakan valid dan reliabel, maka analisis dapat dilanjutkan pada tahap
selanjutnya. Pada tahap akhir seluruh data yang terkumpul di analisis menggunakan
Teknik Regression Hierarchy dengan program IBM SPSS 21.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pengujian hipotesis dilakukan dengan analisis regression hierarchy analysis
(HRA) yang terdiri dari regresi sederhana dan moderated regression analysis
(MRA). Adapun variabel moderasi penelitian ini adalah berbagi pengetahuan.
Pengujian hipotesis pertama dilakukan mengukur variabel kepemimpinan

transformasional dengan innovative work behavior dengan tingkat signifikansi 5%
(= 0,05).

Tabel 1
Karakteristik Responden

Responden (N=190) Karakteristik Frequency Yo
. . Laki-laki 76 4000
Lol L Perempuan 114 6000
17-26 Tahun 38 2000
Usia 27-36 Tahun 99 52,10
37-46 Tahun 45 2370
47-56 Tahun 8 4,20
SMA/SMK 124 65 30
— Diploma 30 1580
Pendidikan Sarjana 12 6.30
Pascasarjana 24 12.60
1-5 Tahun 6 3,15
Masa Kerja 6-10 Tahun 120 63.15
11-15 Tahun 64 33.70

Sumber: Analisis data

Hasil analisis menunjukkan kepemimpinan transformasional berpengaruh
positif signifikan terhadap innovative work behavior dengan B = 0,469 dan p-value
0,000, sehingga HI terdukung. Sehjutnya pengujian H2 menunjukkan berbagi
pengetahuan berpengaruh positif signifikan terhadap innovative work behavior
dengan P = 0,469 dan p-value 0,023, sehingga H2 terdukung. Pengujian H3 peran
berbagi pengetahuan tid#ffiferbukti sebagai pemoderasi hubungan kepemimpinan
transformasional dengan innovative work behavior dengan p = -0,001 dan p-value
0,963, sehingga H3 tidak terdukung.
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Tabel 2
Pengujian Hipotesis

Innovative Work Behavior

Variabel Model 1 Model 2 Model
3

Independen variabel
Kepemimpinan Transformasional (X) 0.469%**
Moderasion variabel
Berbagi Pengetahuan (M) 0.,197*
Interaksi Variabel
Kepemimpinan Transformasional x Berbagi 0,001
Pengetahuan
F-value 2382wk |24 gakk ) Gk
R2 0,559 0,571 0,571
Adjusted R2 0.557 0.566 0.564
Chang EER 0,559 0012 0,000

Note: *p-value < 0,05, ** P-value <001, *** p-value < 0,001

Sumber: Analisis data

Pembahasan

Petumbuhan ekonomi negara berkembangan seperti Indonesia, sehingga
organsiasi membutuhkan pemimpin yang tidak hanya melakukan praktek
kepemimpinan. Pada dasarnya kepemimpinan tidak hanya memperhatikan hal-hal
yang hanya berorientasi pada lingkungan eksternal, tetapi juga pemimpin harus
mampu memimpin dari lingkungan internal melalui kemampuan visioner.
Penelitian ini melakukan pengffifan apakah kepemimpinan transformasional dapat
memberikan dorongan pada innovative work behavior. Temuan penelitian ini
menunjukkan kepemimpian transformasional berpengaruh positif signifikan
terhadap innovative work behavior. Hasil ini memberikan dukungan pada
penelitian terdahulu (Afsar et al., 2014, 2019) DAN tidak sejalan dengan temuan
(Ohunakin et al., 2019). Penelitian ini memberikan tiga kesimpulan penting.
Pertama, kepemimpinan transformasional mampu mendorong karyawan untuk
generasi ide karyawan. Kedua, kepemimpinan transformasional juga terbukti
mampu mendorong karyawan untuk mempromosikan ide-ide yang dimiliki, baik
yang bersifat baru ataup bersifat pengembangan. Terakhir, kepemimpinan
trasnformasional dapat membantu karyawan untuk merealisasikan ide yang dimiliki
sehingga tidak terbatas hanya menjadi gagasan yang terkumpul dan kadarluarsa.

Seperti hal kepemimpirfEh transformasional, berbagi pengetahuan juga
menunjukkan pengaruh positif signifikan terhadap innovative work behavior. Hal
ini menunjukkan bahwa semakin meningkat praktik berbagi pengetahuan semakin
meningkat perilaku kerja inovatif. Hasil ini mendukung temuan sebelumnya (Afsar,
2016; Bednall et al., 2018; Masood & Afsar, 2017) yang menemukan bahwa
berbagi pengetahuan menunjukkan hubungan positif dengan innovative work
behavior. Berbagi pengetahuan yang dilakukan secara secara rutin dan kontinu
dapat memunculkan keinginan untuk berperilaku kreatif (Hoarau & Kline, 2014; 7.
Wang & Wang, 2012). Kebanyakan karyawan yang melakukan pertukaran
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pengetahuan, mereka memperoleh pengetahuan baru (Andreeva & Kianto, 2011).
Melalui pengetahuan yang diperoleh dapat mempercepat peningkatan perilaku
innovative (Zach & Hill, 2017). Dengan demikian dapat simpulkan bahwa praktik
berbagi pengetahuan memberikan dampak baik bagi individu khususnya pada
perilaku inovatif, yang pada akhirnya memberikan kontribusi pada kinerja
(Aristana et al., 2022).

Efek positif yang ditunjukkan berbagi pengetahuan pada perilaku inovatif
tidak menunjukkan hal yang sama pada saat berbagi pengetahuan beperan sebagai
variabel moderasi. Hasil ini menunjukkan bahwa berbagi pengetahuan yang
dilakukan karyawan tidak mampu meningkatkan pengaruh pemimpin dalam
meningkatkan perilaku kerja inovatif. Berbagi pengetahuan muncul dari kesadaran
yang dimiliki oleh masing-masing karyawan untuk menyelesaikan rutinitas
pekerjaan (Aristana & Dewi, 2022; Sintaasih et al., 2020) Sedangkan
kepemimpinan merupakan praktik kebijakan yang ditunjukkan pemimpin dalam
usahanya mendorong seluruh lapisan organisasi untuk memberikan konstribusi.
Meskipun karyawan bersedia untuk menyumbangkan dan mengumpulkan
pengetahuan sebagai bentuk kerjasama tim (Aristana, Artana, et al., 2022; Bavik et
al., 2018; Hassan & Din, 2019) namun hal tersebut tidak membantu kebijakan
pemimpin dalam meningkatkan perilaku kerja inovatif. Hasil studi ini mendukung
studi sebelumnya (Riana et al., 2020) yang menunjukkan berbagi pengetahuan tidak
mendukung kepemimpinan dalam perilaku inovatif/kreatif.

SIMPULAN DAN SARAN
Kesimpuan

Penelitian ini memberikan perhatian pada peran pemimpin transformasional
dalam meningkatkan perilaku kerja injatif dalam industri kecil dan menengah
berorientasi ekspor di di Bali. Adapun temuan penelitian ini menunjukkan bahwa
kepemimpinan transformasional mampu memberikan dorongan kepada karyawan
untuk melibatkan diri dalam perilaku kerja inovatif. Demikian dengan berbagi
pengetahuan menunjukkan hal yang sama dimana berbagi pengetahuan
menunjukkan kontribusi dalam peningkatan perilaku kerja inovatif. Namun,
berbagi pengetahuan tidak bertindak sebagai pemoderasi dari kepemimpinan
transformasional terhadap perilaku kerja inovatif.
Saran

Berdasarkan temuan yang ditunjukkan kepemimpinan transformasional
memberikan dampak positif dan memiliki kecenderungan untuk membatasi aspek
negatif yang muncul dari usaha peningkatan kinerja kolektif organisasi dalam hal
ini IKM. Selain itu, kehadiran kepemimpian transformasional dapat membantu
individu dalam memahami bagaimana suatu tugas dapat dilaksanakan secara
efektif. Oleh karena itu, kepemimpinan transformasional dapat menjadikan suatu
pekerjaan lebih efektif dengan memberikan motivasi baik secara individu maupun
kelompok. Selain itu, dampak berbagi pengetahuan secara langsung juga harus
mendapat perhatian karena menunjukkan dampak yang serupa dengan perilaku
kerja inovatif karyawan. Meskipun berbagi pengetahuan tidak bertindak sebagai
pemoderasi dari hubungan kepemimpinan. Maka dari itu, berbagi pengetahuan
dapat menjadi kunci dari pengembangan organisasi, khususnya dalam
meningkatkan perilaku kerja inovatif.
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Abstract

Small and medium industries have an essential role in the economic growth of a
country. However, this industry is currently facing various challenges due to
changes in an increasingly competitive environment. The purpose of this research
is 10 analyze and explain the influence of transformational leadership on innovati
work behavior, and to determine the role of knowledge sharing in the relationship
between  transformational leadership and innovative work behavior. The
population of this study was all export-oriented small and medium industries,
totaling 42. Then the sample was determined using the Krejcie and Morgan
Jormulation so that the total sample was 38 industries. Research respondents were
selected by recruiting five employees from cach industry so the mumber of
respondents who contributed was 190 people. The research findings show that
transformational leadership and knowledge sharing positively and significantly
affect innovative work behavior. However, knowledge sharing does not moderate
the influence shown by transformational leadership on innovative work behavior.
Key Word: Transformation leadership, innovative work behavior dan small
medium industry

PENDAHULUAN

Industi kecil menengah saat ini menghadapi berbagai tantangan yang
disebabkan perubahan lingkungan yang semakin kompetitif dan disertai dengan
perkembangan teknologi (Afsar et al.. 2014). Untuk dapat menyesuaikan dengan
Konidisi ini, organisasi dapat mendorong perilaku inovatif karyawan (Mytelka &
Smith. 2002). Memotivasi dapat menjadi solutif supaya karyawan bersedia untuk
lebih inovatif, sehingga peran pemimpin mendapat perhatian para pencliti dan
praktisi. Beberapa peneliti terdahulu menemukan terjadi peningkatan minat
individu untuk menunjukkan perilaku inovatif disebabkan kepemimpin:
transformasional (M. A. Khan et al., 2020; Knezovi¢ & Drki¢, 2021) Temuar
tidak lepas dari kemampuan pemimpin dapat menjadi pelatih dan pembimbing
(Miller & Miller, 2020). Meskipun demikian, determinasi kepemimpinan
transformasional terhadap perilaku kinerja inovatif belum menunjukkan pengaruh
yang konsisten (Gong, 2010). Pada studi yang dilakukan Sudibjo and Prameswari
(021) bahawa f cfek
negative perilaku kerja inovatif. Memperhatikan temuan tersebut dibutuhkan
penelitian lebih lanjut terhadap hubungan antara kepemimpinan transformasional
dan perilaku kerja inovatif.
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