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PENGARUH KEPEMIMPINAN, KOMITMEN ORGANISASI DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN  

PADA PT. KARYA CIPTA ELECTRICAL  

ABIANBASE MENGWI BADUNG 

 

ABSTRAK 

 

Setiap perusahaan tentu menginginkan karyawannya memiliki kualitas 
kerja yang baik, kinerja yang ada pada setiap karyawan dalam suatu perusahaan 

dapat dipengaruhi oleh faktor internal dalam diri individu karyawan tersebut dan 

juga dapat dipengaruhi oleh faktor eksternal yang ada di sekitar karyawan 

tersebut. Tujuan dalam pelaksanaan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui 

pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Cipta 

Electrical Abianbase Mengwi Badung, 2) Untuk mengetahui pengaruh 

komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Cipta Electrical 

Abianbase Mengwi Badung, 3) Untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Cipta Electrical Abianbase Mengwi 

Badung. 

Penelitian ini adalaha penelitian asosiatif, dimana populasi dalam 

penelitian ini merupakan karyawan PT. Karya Cipta Electrical Kecamatan 

Mengwi Kabupaten Badung sebanyak 80 orang. Teknik sampling pada 

penelitian ini menggunakan teknik sensus atau total sampling. Data 

dikumpulkan dengan menggunakan metode kuesioner, dan diukur dengan 

menggunakan skala likert, serta dianalisis menggunakan metode analisis regresi 

linear berganda.  

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa kepemimpinan memiliki pengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan pada PT. Karya Cipta Electrical Mengwi 

Badung. Hasil ini menjelaskan bahwa semakin baik kepemimpinan atasan pada 

PT. Karya Cipta Electrical Mengwi Badung, maka semakin baik juga kinerja 

karyawannya. Komitmen organisasi memiliki pengaruh positif terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Karya Cipta Electrical Mengwi Badung. Hasil ini 

menjelaskan bahwa semakin baik komitmen organisasi pada PT. Karya Cipta 

Electrical Mengwi Badung, maka semakin baik juga kinerja karyawan. 

Kepuasan kerja memiliki pengaruh positif terhadap kinerja karyawan pada PT. 

Karya Cipta Electrical Mengwi Badung. Hasil ini menjelaskan bahwa semakin 

tinggi kepuasan kerja karyawan pada PT. Karya Cipta Electrical Mengwi 

Badung. 
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ABSTRACT 

 

Every company certainly wants its employees to have good quality work, 

the performance of each employee in a company can be influenced by internal 

factors within the individual employee and can also be influenced by external 

factors that surround the employee. The objectives in conducting this research 

are 1) To determine the effect of leadership on employee performance at PT. 

Karya Cipta Electrical Abianbase Mengwi Badung, 2) To determine the effect of 

organizational commitment on employee performance at PT. Karya Cipta 

Electrical Abianbase Mengwi Badung, 3) To determine the effect of job 

satisfaction on employee performance at PT. Cipta Electrical Abianbase 

Mengwi Badung. 

This research is an associative research, where the population in this study 

are employees of PT. Karya Cipta Electrical, Mengwi District, Badung Regency 

as many as 80 people. The sampling technique in this study used a census 

technique or total sampling. Data were collected using the questionnaire 

method, and measured using a Likert scale, and analyzed using multiple linear 

regression analysis methods. 

  The results showed that leadership has a positive influence on employee 

performance at PT. Karya Cipta Electrical Mengwi Badung. These results 

explain that the better the superior leadership at PT. Karya Cipta Electrical 

Mengwi Badung, the better the performance of its employees. Organizational 

commitment has a positive influence on employee performance at PT. Karya 

Cipta Electrical Mengwi Badung. These results explain that the better the 

organizational commitment at PT. Karya Cipta Electrical Mengwi Badung, the 

better the employee performance. Job satisfaction has a positive influence on 

employee performance at PT. Karya Cipta Electrical Mengwi Badung. These 

results explain that the higher the job satisfaction of employees at PT. Karya 

Cipta Electrical Mengwi Badung. 
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