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PENGARUH KARAKTERISTIK INDIVIDU, LINGKUNGAN KERJA 

DAN KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA 

PT. BPR MAMBAL KABUPATEN BADUNG 

 

 

Abstrak 

 PT. BPR Mambal Kabupaten Badung merupakan perusahaan yang 

bergerak dibidang jasa keuangan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

Karakteristik Individu, Lingkungan Kerja dan Kepuasan Kerja terhadap kinerja 

karyawan PT BPR Mambal Kabupaten Badung. Populasi dan sampel yang diambil 

sebanyak 40 responden, yang dimana semua populasi digunakan sebagai sampel, 

dengan kata lain penelitian ini adalah penelitian sensus. Pengumpulan data 

dilakukan melalui observasi, studi dokumentasi, wawancara dan kuesioner. 

Teknik analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda, analisis 

determinasi uji f, dan uji t. Hasil penelitian pengaruh karakteristik individu, 

lingkungan kerja dan kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan PT BPR Mambal Kabupaten Badung selanjutnya dapat 

mengembangkan penelitian ini dengan menggunakan variabel lainnya.  
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