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FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI EFEKTIVITAS SISTEM 

INFORMASI AKUNTANSI PADA PT. BANK PEMBANGUNAN DAERAH 

BALI CABANG UTAMA DENPASAR 

 

Abstrak 

 

Efektivitas sistem informasi akuntansi adalah pengambil keputusan 

tentang kegunaan informasi yang dihasilkan oleh sistem informasi yang dibutuhkan 

untuk manajemen proses bisnis mengambil keputusan, informasi yang sudah diolah 

dengan teknologi oleh pembuat keputusan, dan kapasitas pembuat keputusan untuk 

proses informasi. Teori yang digunakan dalam penelitian ini Technology 

Acceptance Model (TAM) dan Theory  of Reasoned Action (TRA).  

Permasalahan yang terjadi di PT. Bank Pembangunan Daerah Bali Cabang 

Utama Denpasar adalah adanya dugaan kasus tindak pidana korupsi karena 

kurangnya kesalahan dalam penggunaan sistem informasi akuntansi. Populasi 

penelitian ini adalah seluruh karyawan di PT. Bank Pembangunan Daerah Bali 

Cabang Utama Denpasar yang berjumlah 119 orang. Responden dalam penelitian 

ini berjumlah 74 orang yang ditentukan berdasarkan metode purposive sampling 

dan data yang telah dikumpulkan dianalisis dengan regresi linier berganda.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kecanggihan teknologi 

informasi, kompleksitas tugas dan peran pengawas tidak berpengaruh terhadap 

efektivitas sistem informasi akuntansi. Sedangkan variabel pengalaman kerja dan  

pelatihan kerja berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi  
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