
 

 

viii 
 

FAKTOR YANG MEMPENGARUHI MOTIVASI  

WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI DALAM MEMBAYAR PAJAK 

DI KANTOR PELAYANAN PAJAK PRATAMA GIANYAR 

 

  Abstrak 

 

Rendahnya pengetahuan dan pemahaman wajib pajak terhadap peraturan 

perpajakan sehingga perlu dilakukan upaya-upaya yang berkesinambungan oleh 

pemerintah agar target penerimaan pajak tercapai. Tujuan penelitian ini adalah 

untuk menganalisis faktor yang mempengaruhi motivasi wajib pajak orang pribadi 

dalam membayar pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gianyar. 

Populasi dalam penelitian ini adalah semua Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

terdaftar di KPP Pratama Gianyar yaitu sejumlah 295.021 Wajib Pajak. 

Perhitungan sampel menggunakan teknik Slovin, sehingga diperoleh jumlah 

sampel yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah 100 sampel. Teknik 

analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda. 

Berdasarkan hasil analisis penelitian dan hasil pembahasan diperoleh bahwa 

pengetahuan perpajakan dan kesadaran wajib pajak berpengaruh positif terhadap 

motivasi membayar pajak di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Gianyar. 

Sedangkan tingkat Pendidikan, kualitas pelayanan pajak, dan ketegasan sanksi 

perpajakan tidak berpengaruh terhadap motivasi membayar pajak di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Gianyar 
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