FAKTOR-FAKTOR YANG BERPENGARUH TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK BADAN
DI KPP PRATAMA GIANYAR

ABSTRAK

Kepatuhan Wajib Pajak merupakan faktor penting untuk merealisasikan
penerimaan pajak demi mencapai target yang telah ditetapkan. Kepatuhan
membayar Wajib Pajak diartikan sebagai ketaatan dan patuhnya Wajib Pajak
dalam melaksanakan hak dan kewajiban membayar pajak sesuai dengan
ketentuan perundang-undangan perpajakan. Semakin tinggi tingkat kepatuhan
Wajib Pajak, maka penerimaan atas pajak juga akan semakin tinggi, namun
ketika tingkat kepatuhan Wajib Pajak semakin rendah maka penerimaan pajak
juga semakin rendah dan mengakibatkan pendapatan negara menurun.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pelayanan Fiskus,
Sosialisasi Perpajakan, Persepsi Atas Efektivitas Sistem Pelaporan dan
Pembayaran, Pemeriksaan Pajak, dan Kesadaran Wajib Pajak terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Badan di KPP Pratama Gianyar.

Populasi penelitian adalah Wajib Pajak Badan yang terdaftar pada KPP
Pratama Gianyar sebanyak 10.414 wajib pajak. Sampel dalam penelitian ini
sebanyak 100 orang responden yang ditentukan dengan metode accidental
sampling. Teknik analisis yang digunakan vyaitu analisis regresi linear
berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pelayanan Fiskus, Sosialisasi
Perpajakan, dan Persepsi Atas Efektivitas Sistem Pelaporan dan Pembayaran
berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Sedangkan Pemeriksaan
Pajak dan Kesadaran Wajib Pajak tidak berpengaruh terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak. Penelitian selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini
dengan menggunakan variabel lain yang. dapat berpengaruh terhadap
kepatuhan wajib pajak badan seperti sanksi pajak.
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