PENGARUH PENGGUNAAN TEKNOLOGI INFORMASI,
KEMAMPUAN TEKNIK PERSONAL, UKURAN ORGANISASI,
DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK, PROGRAM PENDIDIKAN DAN
PELATIHAN, SERTA KETERLIBATAN PEMAKAI TERHADAP
KINERJA SIA PADA LEMBAGA PERKREDITAN DESA
KECAMATAN DENPASAR TIMUR

Abstrak

Penggunaan SIA pada LPD berperan dalam memudahkan karyawan untuk
pemrosesan data agar lebih praktis. Keberadaan SIA yang layak akan membantu
dalam menghasilkan laporam secara cepat, akurat, dan relevan, sehingga dapat
berguna dalam pengambilan keputusan. Penelitian ini dilakukan dengan tujuan
untuk mengetahui pengaruh penggunaan teknologi informasi, kemampuan teknik
personal, ukuran organisasi, dukungan manajemen puncak, program pendidikan
dan pelatihan, serta keterlibatan pemakai terhadap kinerja sistem informasi
akuntansi pada LPD di Kecamatan Denpasar Timur.

Populasi penelitian adalah karyawan pada LPD di Kecamatan Denpasar Timur
sebanyak 159 orang. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 56 responden yang
ditentukan berdasarkan metode purposive sampling. Teknik analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan teknologi informasi,
kemampuan teknik personal, dan keterlibatan pemakai berpengaruh positif terhadap
kinerja SIA; dukungan manajemen puncak berpengaruh negatif terhadap kinerja
SIA; sedangkan ukuran organisasi serta program pendidikan dan pelatihan tidak
berpengaruh terhadap kinerja SIA.

Kata kunci: Kinerja sistem informasi akuntansi, penggunaan teknologi
informasi, kemampuan teknik personal, ukuran organisasi,
dukungan manejemn puncak, program pendidikan dan
pelatihan, keterlibatan pemakai.
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