PENGARUH DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK, PENGARUH
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ABSTRAK

Sistem informasi berperan dalam bidang akuntansi karena sistem
pemrosesan informasi akuntansi banyak ditawarkan dengan tujuan untuk
memberikan kemudahan bagi para akuntan untuk menghasilkan informasi yang
dapat dipercaya, tepat waktu, lengkap, dapat dipahami dan teruji. Baik buruknya
kinerja dari sebuah sistem informasi akuntansi dapat dilihat dari kepuasan
pemakai sistem informasi akuntansi itu sendiri. Suatu sistem informasi akan
sukses apabila didukung oleh beberapa faktor pendukungnya.

Penelitian ini dilakukan pada karyawan yang terkait dengan pelaksanaan
sistem informasi akuntansi Lembaga Perkreditan Desa (LPD) Kecamatan Selat
(Karangasem) dengan sampel sebanyak 61 responden. Tujuan dari penelitian ini
adalah untuk menganalisis pengaruh faktor-faktor seperti dukungan manajemen
puncak, formalisasi pengembangan sistem, keahlian pemakai dan pemanfaatan
teknologi informasi terhadap kinerja sistem informasi akuntansi.

Hasil penelitian menunjukkan variabel dukungan manajemen puncak dan
keahlian pemakai berpengaruh positif terhadap kinerja sistem informasi akuntansi,
sedangkan variabel formalisasi pengembangan sisitem dan pemanfaatan teknologi
informasi tidak berpengaruh terhadap Kinerja sistem informasi pada LPD di
Kecamatan Selat (Karangasem).

Kata kunci : Dukungan manajemen, formalisasi pengembangan sistem,

keahlian pemakaian, pemanfaatan teknologi informasi dan
kinerja sistem.informasi.
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