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ABSTRAK

Kinerja pegawai yang baik merupakan langkah untuk tercapainya tujuan
organisasi. Kedudukan dan peranan pegawai pemerintah adalah penting dan sangat
menentukan, karena pegawai negeri adalah unsur aparatur negara yang
menyelenggaraan pemerintahan dan pembangunan dalam rangka usaha mencapai
tujuan nasional. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengendalian
konflik, budaya organisasi dan budaya organisasi terhadap kinerja pegawai.

Penelitian ini dilakukan pada Kantor Perbekel Desa Penarungan. Sampel
dalam penelitian ini adalah 33 orang yang merupakan pegawai Kantor Perbekel
Desa Penarungan. Metode penentuan sampel pada penelitian ini adalah metode sampling
jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui dokumentasi, wawancara dan
kuesioner. Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah anélisis
regresi linier melalui program SPSS versi 25.

Bedasarkan hasil analisis, penelitian ini menunjukan bahwa pengendalian
konflik berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai pada Kantor
Perbekel Desa Penarungan. Budaya organisasi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja pegawai pada Kantor Perbekel Desa Penarungan. Komunikasi
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai pada Kantor Perbekel
Desa Penarungan
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