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Pengaruh Sistem Administrasi Perpajakan Modern 
Terhadap Efektivitas Pelaksanaan Pemeriksaan Fungsional 

Pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Denpasar Timur 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilakukan pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Denpasar 
Timur dengan judul “Pengaruh Sistem Administrasi Perpajakan Modern Terhadap 
Efektivitas Pelaksanaan Pemeriksaan Fungsional Pada Kntor Pelayanan Pajak (KPP) 
Pratama Denpasar Timur”. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sistem 
administrasi perpajakan modern terhadap efektivitas pelaksanan pemeriksaan fungsional 
pada KPP Pratama Denpasar Timur yang berjumlah 34 orang. Metode yang digunakan 
adalah metode teknik provosive sampling. Data penelitian ini diperoleh dari kuisioner 
dengan pihak fungsional pemeriksaan pada KPP Pratama Denpasar Timur. Teknik analisis 
data dalam penelitian ini yaitu, statistik deskriptif, uji instrumen meliputi uji validitas dan 
uji reliabilitas, uji asumsi klasik meliputi uji normalitas, uji multikolinearitas, dan uji 
heteroskedastisitas, analisis regresi linear berganda, serta uji kelayakan model yang 
meliputi uji koefisien determinasi, uji F dan uji t.  

Hasil penelitian menunjukan bahwa struktur organisasi, business process dan 
teknologi informasi, penyempurnaan manajemen sumber daya SDM, dan pelaksanaan good 
governance berpengaruh positif dan signifikan terhadap efektifitas pelaksanaan 
pemeriksaan fungsional. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variabel lain 
yang secara teori mempunyai pengaruh terhadap efektivitas pelaksanaan pemeriksaan 
fungsional, dengan menggunakan lokasi penelitian yang lebih luas untuk mendapatkan 
hasil yang lebih representatif. 
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