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PENGARUH KESADARAN WAJIB PAJAK, SANKSI PERPAJAKAN, 

PEMERIKSAAN PAJAK DAN PENERAPAN SISTEM E-FILLING 

TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK PADA KANTOR 

PELAYANAN PAJAK (KPP) PRATAMA DENPASAR TIMUR 

 

Abstrak 

 

Penelitian ini dilakukan pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama 

Denpasar Timur dengan judul “Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi 

Perpajakan, Pemeriksaan Pajak dan Penerapan Sistem E-Filling terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Denpasar 

Timur”. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kesadaran wajib 

pajak, sanksi perpajakan, pemeriksaan pajak dan penerapan sistem e-filling 

terhadap kepatuhan wajib pajak pada (KPP) Pratama Denpasar Timur dengan 

mengambil sampel sebanyak 100 Wajib Pajak. Metode yang digunakan untuk 

mengambil sampel yaitu metode teknik Convenience Sampling. Data penelitian 

ini diperoleh dari kuesioner dengan Wajib Pajak dari KPP Pratama Denpasar 

Timur. Teknik analisis data pada penelitian ini yaitu statistik deskriptif, uji 

instrumen meliputi uji validitas dan uji reliabilitas, uji asumsi klasik meliputi uji 

normalitas, uji multikolinearitas dan uji heteroskedastisitas, analisis regresi linier 

berganda, serta uji kelayakan model yang meliputi uji koefisien determinasi, uji f 

dan uji t. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran wajib pajak, sanksi 

perpajakan, pemeriksaan pajak dan penerapan sistem e-filling berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. Penelitian selanjutnya diharapkan 

untuk menambahkan variabel lain untuk mengetahui faktor lain yang 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak sehingga dapat menambah kualitas 

penelitian. 
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