PENGARUH TEKNOLOGI INFORMASI, DISIPLIN KERJA DAN
PEMBERIAN INSENTIF TERHADAP PRODUKTIVITAS
PEGAWAI DI MASA PANDEMI COVID-19
PADA DINAS PARIWISATA BALI

ABSTRAK

Produktivitas kerja adalah hubungan antara hasil nyata maupun fisik
(barang-barang atau jasa) dengan maksud yang sebenararnya. Produktivitas juga
diartikan sebagai tingkatan efisiensi dalam memproduksi barangbarang dan jasa-
jasa, produktivitas mengutarakan cara pemanfaatan secara baik terhadap sumber-
sumber dalam memproduksi barang-barang. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui pengaruh - teknologi informasi, disiplin kerja dan insentif terhadap
produktivitas pegawai di masa pandemi Covid-19 pada Dinas Pariwisata Bali.
Penelitian ini dilakukan di Dinas Pariwisata Bali. Metode pengumpulan data yang
digunakan adalah observasi, wawancara, kuesioner, dan studi dokumentasi. Teknik
analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian
menunjukkan teknologi informasi berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap
produktivitas pegawai di dinas pariwisata Bali, disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap produktivitas pegawai di dinas pariwisata Bali, dan insentif
berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas pegawai di dinas
pariwisata Bali.

Kata Kunci: Produktivitas, Teknologi Informasi, Disiplin Kerja, Insentif,
Dinas Pariwisata Bali.

viii



