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PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK, KECERDASAN 

EMOSIONAL DAN SELF LEADERSHIP TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA THE VIRA BOUTIQUE HOTEL AND SUITTES 

BALI  

 

 

 

Abstrak 

 

Sumber daya manusia adalah aset yang dimiliki oleh suatu organisasi. Tanpa 

adanya sumber daya manusia pada suatu entitas, maka kegiatan operasional tidak 

akan dapat berjalan. Entitas harus dapat melakukan pemberdayaan sumber daya 

manusia sehingga dapat menghasilkan kinerja karyawan yang memumpuni. Kinerja 

karyawan dipengaruhi banyak faktor diantaranya lingkungan kerja fisik, kecerdasan 

emosional dan self leadership.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik, 

kecerdasan emosional dan self leadership terhadap kinerja karyawan. Lokasi 

penelitian ini pada The Vira Boutique Hotel and Suites Bali. Populasi menggunakan 

karyawan The Vira Boutique Hotel and Suites Bali dan sampel sebanyak 55 

karyawan. Teknik analisis data menggunakan Anaisis Regresi Linier Berganda.  

Dari hasil penelitian diperoleh hasil lingkungan kerja fisik berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja karyawan, kecerdasan emosional berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja karyawan, dan self leadership berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja karyawan. Saran yang dapat diberikan peneliti 

adalah The Vira Boutique Hotel and Suites Bali hendaknya menata ruangan kerja 

dengan baik, memberikan pelatihan kepada karyawan dan mebimbing karyawan, 

serta selalu melakukan pengawasan karyawan dalam bekerja. 

 

Kata kunci: Lingkungan Kerja Fisik, Kecerdasan Emosional, Self Leadership, 

Kinerja Karyawan  

 

 


