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PENGARUH KECANGGIHAN TEKNOLOGI, KEAHLIAN PENGGUNA, 

DUKUNGAN MANAJEMEN, KETERLIBATAN PEMAKAI, UKURAN 

ORGANISASI TERHADAP KINERJA SISTEM INFORMASI AKUNTASI 

PADA LEMBAGA PERKREDITAN DESA DI KECAMATAN DENPASAR 

SELATAN 

 

Abstrak 

 

Lembaga Keuangan adalah suatu institusi atau badan usaha yang bergerak di 

bidang jasa keuangan. Lembaga keuangan berfungsi menghimpun asset dalam 

bentuk dana dari masyarakat lalu menyalurkan dana tersebut untuk pendanaan 

kegiatan ekonomi dan proyek pembagunan dengan mendapatkan keuntungan 

dalam bentuk bunga dengan persentase tertentu dari dana yang disalurkan. Jenis 

lembaga keuangan di Indonesia terbagi menjadi dua, yaitu lembaga keuangan 

bank dan lembaga keuangan bukan bank. Salah satu lembaga keuangan bukan 

bank yaitu LPD. Kinerja sistem informasi akuntansi diartikan bahwa sistem 

informasi akuntansi yang dapat menghasilkan laporan keuangan yang telah dibuat 

dan digunakan untuk pengambilan keputusan baik internal maupun eksternal. 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis faktor-faktor yang 

memengaruhi kinerja sistem informasi akuntansi LPD di Kecamatan Denpasar 

Selatan dan juga memperoleh bukti empiris pengaruh kecanggihan teknologi, 

keahlian pengguna, dukungan manajemen, keterlibatan pemakai, ukuran 

organisasi pada LPD di Kecamatan Denpasar Selatan. 

Populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan LPD di Kecamatan 

Denpasar Selatan yang berjumlah 224 orang. Total sampel penelitian ini 

berjumlah 40 orang dengan menggunakan metode purposive sampling dan teknik 

analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linier berganda. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kecanggihan 

teknologi dan dukungan manajemen berpengaruh positif terhadap kinerja sisitem 

informasi akuntansi. Sedangkan variabel keahlian pengguna, keterlibatan 

pemakai, dan ukuran organisasi tidak berpengaruh terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan oleh LPD 

Kecamatan Denpasar Selatan sebagai bahan masukan agar bermanfaat untuk 

kinerja SIA yang telah diterapkan saat ini sehingga dapat meningkatkan kinerja 

SIA di masa yang akan datang. 
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