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PENGARUH PEMANFAATAN TEKNOLOGI INFORMASI, 

KEMAMPUAN TEKNIK PERSONAL, KETERLIBATAN PENGGUNA, 

DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK DAN PENGEMBANGAN SISTEM 

INFORMASI TERHADAP KINERJA SISTEM INFORMASI AKUNTANSI 

PADA LPD DI KECAMATAN SUKAWATI 

 
Abstrak 

 

Peranan LPD sangat penting bagi masyarakat Bali khususnya di pedesaan, 

sehingga pengembangan dan eksistensinya perlu dijaga agar mampu bersaing 

dengan lembaga keuangan lain. Penerapan sistem informasi akuntansi pada LPD 

mampu memberikan tambahan nilai bagi LPD dalam menciptakan sebuah 

informasi yang tepat, cepat, dan akurat dalam pelayanan mapun penyusunan 

laporan, sehingga kinerja sistem informasi yang baik sangat dibutuhkan bagi LPD.   

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memperoleh bukti empiris apakah 

pemanfaatan teknologi informasi, kemampuan teknik personal, keterlibatan 

pengguna, dukungan manajemen puncak, dan pengembangan sistem informasi 

terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada LPD di Kecamatan Sukawati. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kuantitatif, dengan 

sumber data primer dan sekunder. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh 

karyawan yang bekerja pada LPD di Kecamatan Sukawati yang berjumlah 198 

orang. Sampel diambil menggunakan metode purposive sampling sehingga 

mendapatkan 99 orang sebagai sampel. Data dianalisis menggunakan analisis 

regresi linier berganda, uji t, dan uji F.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa keterlibatan pengguna dan 

dukungan manajemen puncak berpengaruh positif terhadap kinerja sistem 

informasi akuntansi pada LPD di Kecamatan Sukawati. Sedangkan pemanfaatan 

teknologi informasi, kemampuan teknik personal, dan pengembangan sistem 

informasi tidak berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada 

LPD di Kecamatan Sukawati. Disarankan kepada peneliti selanjutnya untuk dapat 

menambah variabel dan jumlah sampel yang lebih banyak untuk mendapatkan 

hasil penelitian yang lebih baik di masa yang akan datang. 
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