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Abstrak

Kinerja adalah suatu pencapaian hasil kerja atau prestasi kerja berdasarkan
kuantitas dan kualitas yang dicapai dalam melaksanakan tugas dan fungsinya
sesuai dengan tanggung jawab yang diterima. Kinerja sistem informasi akuntansi
itu sendiri adalah kualitas dan kuantitas dari kumpulan sumber daya baik manusia
maupun peralatan yang diatur untuk mengubah data akuntansi menjadi sebuah
informasi akuntansi untuk pengambilan keputusan Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis pengaruh keterlibatan pemakai, dukungan manajemen puncak,
dewan pengarah, formalisasi pengembangan sistem informasi, dan program
pelatihan dan pendidikan terhadap kinerja sistem informasi akuntansi.

Populasi penelitian berjumlah 232 orang karyawan LPD di Kecamatan
Denpasar Selatan. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 50 orang yang
ditentukan berdasarkan metode purposive sampling. Metode analisis yang
digunakan untuk menguji hipotesis adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukan bahwa dewan pengarah dan program
pelatihan dan pendidikan tidak berpengaruh terhadap kinerja sistem informasi
akuntansi, sedangkan keterlibatan pemakai, dukungan manajemen puncak,
formaliasi pengembangan sistem informasi berpengaruh positif terhadap kinerja
sistem informasi akuntansi. Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan kinerja
karyawan yang terlibat dalam penggunaan sistem informasi akuntansi, sehingga
dapat meningkatkan kinerja sistem informasi akuntansi pada LPD di Kecamatan
Denpasar Selatan.

Kata kunci: Kinerja Sistem Informasi Akuntansi, Keterlibatan Pemakai,
Dukungan Manajemen Puncak, Dewan Pengarah, Formalisasi
Pengembangan Sistem Informasi, dan Program Pelatihan dan
Pendidikan

viii



