PENGARUH TINGKAT PENDIDIKAN, PENGALAMAN KERJA, SKILL,

KOMPLEKSITAS TUGAS DAN DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK

TERHADAP EFEKTIVITAS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PADA
PT. VOLCOM INDONESIA

Abstrak

Efektivitas sistem informasi akuntansi adalah suatu kondisi yang
menyatakan tingkat keberhasilan dalam suatu kumpulan sumber daya yang
dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya menjadi informasi
yang berguna. Efektivitas suatu sistem memberikan gambaran seberapa jauh
target dapat dicapai, baik secara kualitas maupun waktu, serta orientasinya pada
output yang dihasilkan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh
tingkat pendidikan, pengalaman kerja, skill, kompleksitas tugas dan dukungan
manajemen puncak terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi.

Populasi penelitian berjumlah 195 karyawan dari PT. Volcom Indonesia.
Sampel dalam penelitian ini sebanyak 103 orang yang ditentukan berdasarkan
metode purposive sampling. Metode analisis yang digunakan untuk menguji
hipotesis adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat pendidikan, skill dan
kompleksitas tugas tidak berpengaruh terhadap efektivitas sistem informasi
akuntansi pada PT. Volcom Indonesia. Sedangkan pengalaman Kkerja dan
dukungan manajemen puncak berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem
informasi akuntansi pada PT. Volcom Indonesia. Penelitian ini diharapkan dapat
meningkatkan kinerja karyawan yang terlibat dalam penggunaan sistem informasi
akuntansi, sehingga dapat meningkatkan efektivitas sistem informasi akuntansi
pada PT. Volcom Indonesia.
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