ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KINERJA
SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PADA LEMBAGA PERKREDITAN
DESA DI KECAMATAN MENGWI

Abstrak

Kinerja sistem informasi akuntansi dikatakan baik jika informasi yang
diterima memenuhi harapan pemakai informasi dan mampu memberikan kepuasan
bagi pemakainya. Teori yang digunakan dalam penelitian ini Theory of Reasoned
Action (TRA) dan Technology Acceptance Model (TAM). Tujuan dari penelitian ini
untuk mengetahui pengaruh kemampuan teknik personal, dukungan manajemen
puncak, ukuran organisasi dan formalisasi pengembangan sistem terhadap kinerja
sistem informasi akuntansi.

Populasi penelitian adalah seluruh karyawan Lembaga Perkreditan Desa di
Kecamatan Mengwi yang berjumlah 306 orang. Sampel dalam penelitian ini
sebanyak 112 responden yang ditentukan berdasarkan metode purposive sampling.
Teknik analisis yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel program pelatihan dan
pendidikan pemakai, kemampuan teknik personal, dan dukungan manajemen
puncak berpengaruh positif terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. Sedangkan
variabel keterlibatan pemakai, dan ukuran organisasi tidak berpengaruh terhadap
kinerja sistem informasi akuntansi. Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan
oleh Lembaga Perkreditan Desa di Kecamatan Mengwi sebagai bahan untuk
memberikan sebuah informasi akuntansi yang baik, sehingga dapat meningkatkan
kinerja sistem informasi akuntansi dimasa yang akan datang.

Kata kunci: Kinerja sistem informasi akuntansi, keterlibatan pemakai,
program pelatihan dan pendidikan pemakai, kemampuan teknik
personal, dukungan manajemen puncak, dan ukuran organisasi
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