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PENGARUH UKURAN ORGANISASI, PROGRAM PELATIHAN DAN 

PENDIDIKAN PEMAKAI, KEMAMPUAN TEKNIK PERSONAL, 

KETERLIBATAN PEMAKAI, DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK, 

DAN KEPUASAN PENGGUNA AKHIR TERHADAP  

KINERJA SISTEM INFORMASI AKUNTANSI PADA 

LPD DI KECAMATAN BLAHBATUH 

 

Abstrak 

Sistem  informasi adalah kumpulan sumber daya, seperti manusia dan 

peralatan, yang dirancang untuk mengubah data keuangan dan data lainnya 

menjadi informasi. Informasi tersebut dikomunikasikan kepada para pembuat 

keputusan. Sistem informasi akuntansi melakukan hal tersebut entah dengan 

sistem manual atau melalui sistem komputerisasi. Sistem informasi Akuntansi 

adalah salah satu faktor penunjang dalam pencapaian kinerja selain itu juga dapat 

membantu dalam pengambilan keputusan manajemen dan dapat dikatakan efektif 

jika sistem mampu menghasilkan informasi yang dapat diterima dan mampu 

memenuhi harapan informasi secara tepat waktu (timely), akurat (accurate), dan 

dapat   dipercaya (reliable). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ukuran organisasi, 

program pelatihan dan pendidikan pemakai, kemampuan teknik personal, 

keterlibatan pemakai, dukungan manajemen puncak, dan kepuasan pengguna 

akhir terhadap kinerja sistem informasi akuntansi pada Lembaga Perkreditan Desa 

di Kecamatan Blahbatuh. Populasi dalam penelitian ini adalah 178 orang 

karyawan, sampel dalam penelitian ini adalah 66 orang karyawan Lembaga 

Perkreditan Desa di Kecamatan Blahbatuh yang menggunakan sistem informasi 

akuntansi. Metode penentuan sampel menggunakan metode purposive sampling. 

Sedangkan teknik analisis menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel ukuran organisasi, program 

pelatihan dan pendidikan pemakai, kemampuan teknik personal, keterlibatan 

pemakai, dan dukungan manajemen puncak tidak berpengaruh terhadap kinerja 

sistem informasi akuntansi pada Lembaga Perkreditan Desa di Kecamatan 

Blahbatuh.. Sedangkan kepuasan pengguna akhir berpengaruh positif terhadap 

kinerja sistem informasi akuntansi pada Lembaga Perkreditan Desa di Kecamatan 

Blahbatuh. 
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