PENGARUH DUKUNGAN MANAJEMEN PUNCAK, PENGALAMAN
KERJA, TINGKAT PENDIDIKAN, KOMPLEKSITAS TUGAS, DAN
KECANGGIHAN TEKNOLOGI INFORMASI TERHADAP
EFEKTIVITAS SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
PADA HOTEL BERBINTANG TIGA
DI DAERAH BADUNG BALI

Abstrak

Efektivitas penggunaan sistem informasi akuntansi dalam suatu perusahaan
selain mempertimbangkan faktor sumber daya manusia yang dapat membantu
sistem yang dirancang agar berjalan dengan baik, informasi yang berkualitas juga
dipengaruhi oleh banyak faktor. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh
dukungan manajemen puncak, pengalaman kerja, tingkat pendidikan,
kompleksitas tugas, dan kecanggihan teknologi informasi terhadap efektivitas
sistem informasi akuntansi pada Hotel Berbintang Tiga Di Daerah Badung Bali.

Populasi pada penelitian ini adalah 193 karyawan hotel berbintang tiga yang
terdaftar dalam dinas pariwisata di Daerah Badung Bali dengan sampel penelitian
sebanyak 72 orang karyawan. Pengambilan sampel menggunakan metode non
probability sampling dengan teknik purposive sampling dan alat uji yang
digunakan adalah analisis regresi linear berganda.

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa dukungan manajemen puncak dan
kecanggihan teknologi berpengaruh positif terhadap efektivitas sistem informasi
akuntansi pada Hotel Berbintang Tiga di Daerah Badung Bali. Sedangkan tingkat
pendidikan, pengalaman kerja dan kompleksitas tugas tidak berpengaruh terhadap
efektivitas sistem informasi akuntansi pada Hotel Berbintang Tiga di Daerah
Badung Bali.
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