Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sosialisasi Perpajakan, Sanksi Pajak,
Tarif Pajak dan Pelayanan Fiskus Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang
Pribadi di KPP Pratama Denpasar Barat

Abstrak

Perpajakan berperan penting sebagai sarana partisipasi aktif masyarakat
dalam pendanaan negara dan pembangunan nasional serta kemajuan negara.
Kepatuhan wajib pajak sangat diperlukan untuk mencapai sasaran penerimaan
pajak negara. Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empris pengaruh
kesadaran wajib pajak, sosialisasi perpajakan, sanksi pajak, tarif pajak dan
pelayanan fiskus terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama
Denpasar Barat.

Populasi penelitian adalah 145.430 wajib pajak orang pribadi yang terdaftar
di KPP Pratama Denpasar Barat. Sampel penelitian ini sebanyak 100 responden
yang diperoleh menggunakan metode slovin. Teknik pengambilan sampel yang
diguanakn berdasarkan metode accidental sampling, pengumpulan data dilakukan
dengan menyebarkan kuesioner. Metode analisis yang digunakan adalah regresi
linier berganda.

Hasil Penelitian menunjukan bahwa kesadaran wajib pajak, sanksi pajak
dan pelayanan fiskus berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
Sosialisasi perpajakan dan tarif pajak tidak berpengaruh terhadap kepatuhan
wajib pajak orang pribadi pada KPP Pratama Denpasar Barat. Penelitian
selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini dengan
menggunakan variabel lain secara teoritis mempengaruhi kepatuhan wajib pajak
pada wajib pajak orang pribadi seperti sistem administrasi perpajakan, persepsi
keadilan pajak dan pendidikan
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