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ABSTRAK

Kinerja karyawan merupakan hasil atau tingkat keberhasilan seseorang secara
keseluruhan selama periode tertentu di dalam melaksanakan tugas dibandingkan
dengan berbagai kemungkinan seperti hasil kerja, target atau sasaran atau kriteria
yang telah ditentukan terlebih dahulu dan telah disepakati bersama. Ada beberapa
faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan yaitu lingkungan kerja dan budaya
organisasi. Dengan adanya pengaruh variabel intervening motivasi dari pengaruh
lingkungan kerja dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan pada Kailash
Suites. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan
budaya organisasi terhadap kinerja karyawan dengan motivasi kerja sebagai
variabel intervening pada Kailash Suites.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh karyawan Kailash Suites yang
berjumlah 55 orang karyawan. Penentuan sampel dengan teknik sampling jenuh
dengan jumlah sampel sebanyak 55 orang karyawan. Teknik analisis data yang
digunakan adalah uji instrumen dan Part Least Square (PLS).

Hasil pengujian menunjukkan bahwa lingkungan kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap Kkinerja karyawan, budaya organisasi berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan, lingkungan kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi kerja, budaya organisasi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap 'motivasi Kkerja, motivasi kerja -berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan, adanya variabel intervening pada pengaruh
lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan dan adanya variabel intervening pada
pengaruh budaya organisasi terhadap kinerja karyawan pada Kailash Suites.
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