PENGARUH KETERLIBATAN PEMAKAI, PELATIHAN, TINGKAT
PENDIDIKAN, KEMAMPUAN TEKNIK PERSONAL, DAN DUKUNGAN
MANAJEMEN PUNCAK TERHADAP KINERJA SISTEM INFORMASI
AKUNTANSI PADA KOPERASI SIMPAN PINJAM
DI KECAMATAN KUTA UTARA

Abstrak

Kinerja sistem informasi akuntansi adalah hasil kerja dari sekelompok elemen
sistem yang saling berintegrasi menghasilkan sebuah informasi akuntansi sebagai
dasar pengambilan keputusan. Sistem informasi akuntansi tujuan untuk
menghasilkan informasi yang dapat dipercaya, tepat waktu, akurat, lengkap dan
dapat dipahami. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh keterlibatan
pemakai, pelatihan, tingkat pendidikan, kemampuan teknik personal, dan dukungan
manajemen puncak terhadap kinerja sistem informasi akuntansi.

Populasi penelitian berjumlah 116 orang dari 17 koperasi simpan pinjam yang
berada di Kecamatan Kuta Utara. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 60 orang
yang ditentukan berdasarkan metode purposive sampling. Metode analisis yang
digunakan untuk menguji hipotesis adalah analisis regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukan bahwa keterlibatan pemakai, pelatihan,
kemampuan teknik personal, dan dukungan manajemen puncak tidak berpengaruh
terhadap kinerja sistem informasi akuntansi, sedangkan tingkat pendidikan
berpengaruh positif terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. Saran bagi peneliti
selanjutnya untuk menggunakan instansi atau perusahaan lain serta menambah
variabel lain yang dapat mempengaruhi Kinerja sistem informasi akuntansi.
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