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PENGARUH KOMPETENSI, BEBAN KERJA DAN 

KOMPENSASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN HOTEL  

JAMBULUWUK OCEANO SEMINYAK 

Abstrak 

 

Kinerja karyawan adalah proses atau penampilan hasil karya personil baik 

kualitas, maupun kuantitas penampilan individu maupun kelompok kerja personil, 

penampilan hasil karya tidak terbatas pada personil yang memangku jabatan 

fungsional maupun struktural tetapi juga kepada keseluruhan jajaran personil di 

dalam organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

Kompetensi, Beban Kerja dan Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan Hotel 

Jambuluwuk Oceano Seminyak. Kuta Bali. pengumpulan data dilakukan 

menggunakan kuisioner skala  likert 5 poin.  

Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 38 menggunakan metode sampel 

jenuh. Teknik analisa data menggunakan regresi linear berganda. Uji hipotesis 

dilakukan menggunakan uji t.   

Hasil penelitian menunjukkan kompetensi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Beban kerja berpengaruh negative dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Kompensasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan Hotel Jambuluwuk Oceano Seminyak Kuta 

Bali. 
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